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Oppleves uønsket detektering?

Det hender at teknologien slår seg vrang. Her er fire
grunnleggende steg for feilsøking av problemer.

FEILSØKING DALI
Lyset slukker ikke

www.khs-as.no

Er det koblet riktig?
Se illustrasjonen på siste side for
tilkoblingsinstruksjoner. 
Brytere mates vanligvis med N og kobles NO.
Forsøk å justere ned etterlystiden til 5
sekunder.

Er Dali-slyngen hel og har korrekt spenning?

Er tilkoblede drivere kompatible?

Riktig volt 9–21V DC fra masteren.
Når Dali-slyngen er lagt ut fra masteren, skal
det være 0C DC mot armaturer (Dali-driver).

Oppleves det fremdeles problemer etter feilsøking? 
Ring +47 22 72 50 00

For eksempel lufttemperatur, tilgangspunkt.
IR registrerer temperaturforandringer.
HF registrerer all bevegelse, også gjennom vegg.

tel:004722725000
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Er sensoren stilt inn riktig?

FEILSØKING DALI
Lyset tennes ikke

www.khs-as.no

Er det koblet riktig?
Se illustrasjon på siste side for
tilkoblingsinstruksjoner.
OBS! Brytere mates med N og kobles NO.

Er Dali-slyngen hel og har korrekt spenning?
Riktig volt 9–21V DC fra masteren.
Når Dali-slyngen er lagt ut fra masteren, skal
det være 0C DC mot armaturer (Dali-driver).

Sjekk skumringsinnstilling og Aktiv/Auto-tenning.
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Er tilkoblede drivere kompatible?
Oppleves det fremdeles problemer etter feilsøking? 
Ring +47 22 72 50 00

tel:004722725000
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Slå på strømmen og prøv å koble til
sensoren på nytt?

FEILSØKING DALI
Kan ikke sende eller gjøre
innstillinger på sensoren

www.khs-as.no

Er det koblet riktig?
Se illustrasjon på siste side for
tilkoblingsinstruksjoner.
OBS! Brytere mates med N og kobles NO.

Bryt strømmen til sensoren

Er Dali-slyngen hel og har korrekt spenning?

Koble fra Dali-slyngen og eventuell bryter. Sørg for at
kun L og N er tilkoblet, og at det er riktig spenning frem
til sensoren.

Riktig volt 9–21V DC fra masteren.
Når Dali-slyngen er lagt ut fra masteren, skal det være 0C DC
mot armaturer (Dali-driver).

Oppleves det fremdeles problemer etter feilsøking?
Ring +47 22 72 50 00

tel:004722725000
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Er maksimal belastning for reléet overskredet?

FEILSØKING On/Off

www.khs-as.no

Er det koblet riktig?
Kontroller at alle ledere er riktig tilkoblet.
Juster ned etterlystiden til 5 sekunder.

Riktig spenning ut fra fra reléet?

Er sensoren stilt inn riktig?

Strømforsyningen skal være 230 V. Etter at dette er kontrollert,
kan det kontinuitetsmåles mellom fase inn og sensorens
bryterutgang. Ved kontinuitet se punkt 3.

Sørg for at ønskede verdier er stilt inn.

Dersom belastningen er for høy, vil reléet «henge seg opp».
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Finner du armaturen i Steinel Connect-appen?

FEILSØKING ARMATURER

www.khs-as.no

Er de koblet riktig?
Sjekk at armaturene er koblet riktig i henhold til
tilkoblingsinstruksjonen.

Bryt strømmen

Sørg for at du har den nyeste
oppdateringen av appen/programvaren

Dette gjør at armaturene som tidligere har vært «skjult» blir
synlige igjen når du slår på spenningen.

Oppdater ved behov.

Dersom du finner den, prøv å tilbakestille den
og installer den på nytt.



On/OFF
Dali
KNX

Tak
Vegg
Høyt 
Lavt

IR-sensor
HF-sensor
True Presence
Automatisk tenning
Aktiv tenning

Korridor
Lagergang
Kontor
Garasje osv.

TIPS OG TRIKS
Plassering av sensor

Detekteringsområde
Lysregulering

Ønsket funksjon 
på sensoren? Hvilken type detektering?

Plasseringsmuligheter?

Hvilken type rom er det?

Hvordan skal lyset styres?

Spørsmål å ta hensyn til når du skal velge sensor.

Send oss en e-post, så hjelper vi deg
kostnadsfritt å finne den beste løsningen

for ditt prosjekt.

 prosjekt@khs-as.no

mailto:prosjekt@vilan.no


TILKOBLINGSINSTRUKSJON
(Dali plus) 1478640/41. 

www.khs-as.no


